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1. Introduzione

1.1. Ingenerale

Dal 01.07.2020 con la modifica delle PCT2020 cambia radicalmente la comunicazione inerente
la sicurezza. Al fine di garantire un’attuazione uniforme all'interno delle FFS, un gruppo di la-
voro con la partecipazione di I-SQU, I-FUB-NL, I-VU-PNM, P-O-BP e la CoPe ha elaborato de-
gli esempi di comunicazione, che dovrebbero coprire tutte le categorie di personale interessate.
Questi esempi sono stati discussi il 27.01.2020 all'interno del’lUFT ed infine nuovamente perfe-
zionati.

1.2. Principi fondamentali

L’'implementazione di Digit by Digit come metodo di comunicazione in caso di comunicazione
rilevante per la sicurezza secondo PCT2020 & vincolante per le FFS. Il driver & 'armonizza-
zione europea dei processi d’esercizio e in questo contesto la standardizzazione della comuni-
cazione nelle varie lingue.

| seguenti esempi dovrebbero aiutare a mettere in pratica i nuovi metodi di comunicazione. Al
fine di migliorare la visione d’insieme, si & rinunciato alle frasi di benvenuto e agli scambi verbali
in generale, elencando solo la comunicazione pertinente. Gli esempi non corrispondono neces-
sariamente a vere e proprie designazioni nelle corrispondenti stazioni e servono solo a spiegare
il metodo Digit by Digit.

Note generali:

¢ Digit by Digit in generale si applica per tutti i ruoli e le funzioni secondo PCT e deve essere
utilizzato nella comunicazione telefonica fra capomovimento, macchinista, personale di ma-
novra, personale treno e personale di sicurezza delle aree di lavoro.

¢ Comunicazione interna (non rilevante per la sicurezza, esempio all'interno della centrale
d’esercizio ecc.) deve essere svolta se possibile secondo Digit by Digit, al fine di assimilare
la metodologia.

¢ Nel citare numeri treno, possono essere inserite delle pause retoriche, anziché citare tutti i
numeri in rapida successione. Questo migliora la comprensibilita per il destinatario. In que-
sto modo possono essere formati anche gruppi come per es. «treno cinque— sei — sette» o
«treno cinque — pausa — sei — sette».

e Sono anche possibili pause anziché «punto» (per es. per data/ora). | mesi possono essere
pronunciati come nomi anziché come numeri

¢ In caso di dubbi, chiedere chiarimenti, se necessario sillabando secondo R 300.3, allegato
2.

Intern Freigegeben
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1.3. Decidere se Digit by Digit € obbligatorio si/no

= Applicazione Digit by Digit
i ossibile, ma obbligatoria in caso di
oy difficolta di comunicazione

Attivita secondo PCT, mediante
comunicazione telefonica
= Applicazione Digit by Digit
obbligatoria

essun Digit by Digit
| o
o _ o J:
A ﬁ s

Con persone di contatto esterne,
mediante comunicazione telefonica o

Nessun Digit by Digit

n l

Nessuna attivita di comunicazione
telefonica o verbale concernentile PCT

= Nessuna applicazione obbligatoria verbale
- gp it by Digit & = Nessuna applicazione obbligatoria
igit by Digi Digit by Digit

Intern Freigegeben
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1.4. Abbreviazioni

Cmov: Capomovimento
Cman: Capomanovra

Mac: Macchinista

Cs: Capo della sicurezza

PA: Persona autorizzata al disinserimento

OCT: Posto di lavoro dello specialista corrente di trazione

Acctr:  Accompagnatore del treno

2. Esempi

2.1. Esempio dirichiesta del percorso

Situazione: Stazione Olten, il capomanovra deve spostare una composizione dal
binario 1 — 23 — 115 — 73. La comunicazione telefonica avviene tramite la radio di manovra

Cman: Dal binario «uno» via binario «due-tre» al binario «uno-uno-cinque»,
ritorno al binario «sette-trex».

Cmov:  Capito, dal binario «uno» via binario «due-tre» al binario
«uno-uno-cinque», ritorno al binario «sette-tre».

Nota:
- ldentificazione chiara del singolo elemento (qui sempre binario)

Intern Freigegeben
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2.2. Esempio ordine di corsa
Situazione: il capomanovra da al macchinista 92755 I'ordine di avanzare al binario D23.

Cman: Mac «nove-due-pausa-sette-cinque-cinque» avanzare binario «Delta-due-
tre»

Mac: Mac «nove-due-pausa-sette-cinque-cinque» avanzare binario «Delta-due-
tre»

Cman: Giusto.

Nota:

- Dividere il numero treno in singole cifre e trasmetterle singolarmente,

- Numero treno: raggrupparlo con singole cifre, ev. inserire brevi pause fra i blocchi di
numeri.

-  Denominazione del binario secondo tabella di compitazione pit numeri singoli.

-  Le designazioni locali possono essere utilizzate se tutti i partecipanti alla conversazione le

€CONOSCOoNO con sicurezza.

Intern Freigegeben
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2.3. Esempio di sbarramento binario

Situazione: a Trubschachen sono pianificati lavori nella zona dei binari e ordinati tramite una di-
sposizione d’esercizio lavori (DEL) (Nr. 20-388-0). Circolano movimenti di manovra su binari
sbarrati. La linea di contatto nella stazione di Trubschachen deve essere disinserita (interruttore
LC 23).

All'inizio dei lavori, il capo della sicurezza si annuncia al capomovimento responsabile e ri-
chiede a Trubschachen lo sbarramento dal binario 3 fino al binario 13, e per lo scambio 32 I'in-
serimento del vincolo singolo in posizione destra.

Cs: Qui capo della sicurezza Hugli. Richiedo l'inserimento dello sbarramento a
Trubschachen dal binario «tre» fino al binario «uno-tre»; come pure lo scam-
bio «tre-due» Vincolo singolo in posizione destra.

Motivo DEL «due-zero-trattino-tre-otto-otto-trattino-zero».
(il numero di telefono del capo della sicurezza viene visualizzato al Cmov e
non deve essere trasmesso).

Cmov:  Capito, Capo della sicurezza Hugli, richiedi a Trubschachen lo sbarramento
dal binario «tre» fino al binario «uno-tre»; come pure lo scambio «tre-due»
Vincolo singolo in posizione destra. Motivo DEL «due-zero-trattino-tre-otto-
otto-trattino-zero» Un momento per favore.

(I Cmov compila la CL-C e adotta le necessarie misure di sicurezza all’appa-
recchio centrale).

Cmov: A Trubschachen binario «tre» fino al binario «uno-tre» sbarrato, scambio
«tre-due» inserito vincolo singolo in posizione destra. Ora: «due-tre-punto-
tre-cinque», Firma: Capomovimento Kambly».

Cs: Capito, a Trubschachen binario «tre» fino al binario «uno-tre» sbarrato,
scambio «tre-due» inserito vincolo singolo in posizione destra.
Ora: «due-tre-punto-tre-cinque», Firma: Capomovimento Kambly», Capo
della sicurezza Hugli.

Cmov: Giusto, terminato.

Nota:
->  Gli elementi sono da designare sempre in modo inequivocabile (binario, scambio, se-
gnale, contaassi, interruttore linea di contatto, chilometraggio, ecc).

Intern Freigegeben
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2.4. Esempio d’intesa per corse d’andata e ritorno su binario sbarrato.

Situazione: A Trubschachen sono ordinati lavori nella zona dei binari tramite una disposizione
d’esercizio lavori (DEL) (Nr. 20-388-0)

Circolano movimenti di manovra su binario sbarrato. Il capo della sicurezza richiede I'autorizza-
zione generale per percorrere scambi centralizzati e/o passaggio di segnali bassi disposti su
fermata su binari sbarrati in stazione di Trubschachen dal segnale basso Y22 fino al segnale
d’entrata A429 (le designazioni del segnale non corrisponde deliberatamente con la designa-
zione originale, in modo da poter praticare I'applicazione della tabella di compitazione).

Cs: Mi necessita un’autorizzazione generale per corse di andata e ritorno su
binario sbarrato. Nella stazione di Trubschachen dal segnale basso
«Yankee-due-due» itinerario binario «tre» fino al binario «uno-tre», segnale
d’entrata «Alpha-quattro-due-nove.

Cmov: Capito, a te necessita nella stazione di Trubschachen di un’autorizzazione
generale per corse di andata e ritorno su binario sbarrato. Nella stazione di
Trubschachen dal segnale basso «Yankee-due-due» itinerario binario «tre»
fino al binario «uno-tre», segnale d’entrata «Alpha-quattro-due- nove», un
momento per favore.

(I Cmov adotta le necessarie misure di sicurezza secondo CL-C).

Cmov: A Trubschachen per corse di andata e ritorno fra il segnale basso «Yankee-
due-due» e il segnale d’entrata «Alpha-quattro-due- nove», assicurato. Ora:
«due-tre-punto-tre-otto», Capomovimento Kambly.

Cmov:  Capito, in stazione Trubschachen per corse di andata e ritorno fra il segnale
basso «Yankee-due-due» e il segnale d’entrata «Alpha-quattro-due- nove»,
assicurato. Ora: «due-tre-punto-tre-otto», Capomovimento Kambly;

Capo della sicurezza Hugli».

Nota:
= | punti finali come pure gli itinerari interessati sono inequivocabilmente definiti.
Intern Freigegeben
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2.5. Esempio di disinserimento della linea di contatto

Situazione: A Trubschachen sono ordinati lavori nella zona dei binari tramite una disposizione
d’esercizio lavori (DEL) (Nr. 20-388-0)

La linea di contatto deve essere disinserita. L’assicuramento del disinserimento della linea di
contatto secondo CL-C da parte del Cmov €& gia avvenuto.

La persona autorizzata al disinserimento (PA) richiede tramite lo specialista corrente di trazione
(OCT), alla stazione di Trubschachen disinserire l'interruttore della linea di contatto 23.

PA: Secondo disposizione d’esercizio lavori (DEL), numero «due-zero-trattino-
tre-otto-otto-trattino-zero» a Trubschachen disinserire interruttore linea di
contatto «due-tre».

OCT: Secondo DEL «due-zero-trattino-tre-otto-otto-trattino-zero» a
Trubschachen interruttore linea di contatto «due-tre» disinserito con parola
d’ordine «Volvo».

PA: Capito, a Trubschachen secondo DEL «due-zero-trattino-tre-otto-otto-trat-
tino-zero» a Trubschachen interruttore linea di contatto «due-tre» disinserito
con parola d’ordine «Volvo».

OCT: Giusto.

Nota:

- Il numero della DEL é da suddividere in singole cifre e da trasmettere. L’interruttore della
linea di contatto deve essere identificato come tale e il suo humero deve essere tra-
smesso con una sequenza di singole cifre.

-> In caso di malinteso anche la parola d’ordine deve essere sillabata (tabella di compita-
zione secondo R 300.3, allegato 2).

Intern Freigegeben
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2.6. Trasmissione di un formulario d’ordini al macchinista
Ordine vedi pagina seguente

Cmov:

Cmov:

Mac:
Cmov:

Mac:

Cmov:

Mac :

Cmov:
Cmov:

Mac:

Cmov:

Mac:

Cmov:

Mac:

Cmov:

Mac:

Cmov:

Intern

Chiamata aperta con ascolto preliminare (anche chiamata GSM-R chiamata d’emer-
genza)

«Macchinista treno quattro-tre- ev. pausa (retorica)-sei-due-cinque a Ostermundingen
da CE Centro, rispondere»

«CE Centro da macchinista quattro-tre-sei-due-cinque, capito, rispondere».

«capito, “consegna di un formulario d’ordini 5 per riduzione della velocita“,
rispondere».

«capito, “consegna di un formulario d’ordini 5 per riduzione della velocita“, sono pronto,
rispondere».

«Treno» «quattro-tre-sei-due-cinque» (campo A)

«Data zero-uno-punto-zero-sette-punto-due-zero» (Campo B)

«Settore Gurten» (Campo C)

«Ostermundigen» (Campo D)

«Treno quattro-tre-sei-due-cinque»

«Data zero-uno-punto-zero-sette-punto-due-zero»

«Settore Gurten»

«Ostermundigen»

«Giusto.

«Crociare punto cinque, riduzione della velocita»,

«Vmax:» «UNO-ZEero»

Fra: «Ostermundigen» e «GUmligen»;

Dal — «chilometro uno-uno-due-punto-cinque-zero-zero»

al — «chilometro uno-uno-due-punto-sette-zero-zero»;

«Segnali di rallentamento posati «no», rispondere».

«Capito, crociare punto cinque, riduzione della velocita,

«Vmax:» «UNO-ZEero»

Fra: «Ostermundigen» e «Gumligen»;

Dal — «chilometro uno-uno-due-punto-cinque-zero-zero»

al — «chilometro uno-uno-due-punto-sette-zero-zero»;

«Segnali di rallentamento posati «no», rispondere».

«Giusto. Inserire nel campo «esaminare il binario, motivo:» «Corsa a vista. Irregolarita
al binario», rispondere.

«Capito. Inserire nel campo «esaminare il binario, motivo:» «Corsa a vista. Irregolarita
al binario», rispondere.

«Giusto. «Inserire sotto disposizioni supplementari «vmax quattro-zero km/h da Oster-
mundigen, segnale principale Echo tre fino al chilometro uno-uno-due-punto-cinque-
zero-zero. Consenso per la corsa con segnale principale».

«Capito, «Inserire sotto disposizioni supplementari «vmax quattro-zero km/h da Oster-
mundigen, segnale principale Echo tre fino al chilometro uno-uno-due-punto-cinque-
zero-zero. Consenso per la corsa con segnale principale», capito.

«Giusto. Capomovimento: Laumann, Ora uno-zero-punto-due-otto».

«Capito. Capomovimento: Laumann, Ora uno-zero-punto-due-otto. Conferma Macchi-
nista Knopf, rispondere».

«Capito, conferma Macchinista Knopf, terminato».

Freigegeben
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Nota:

- La «messa in scena» dei blocchi di testo da parte del Cmov deve essere svolta in base alla
situazione e puo differire dall’esempio sopra descritto. Vedi anche R 300.3 allegato 1, cifra
5.

La numerazione die campi secondo il modulo deve essere menzionata solo in caso di ambi-
guita.

Attenzione alla data. Trasmissione e conferma uniforme (01.07.20 o 1.7.20)

>

Schweizerische Eiseniahnen Sammelformular Befehle {Befehle 5-6)
Chemins de fer suisses Formulaire d'ordres {Ordres 5-6)
Ferrovie svizzere Formulario d'ordini {Ordini 5-6)
43625 01.07.2020 Settore Gurten || Ostermundigen
A Zup 'Habe Nr. B Datum {it-mm-j) C Ort des Fahrdiensteiters L} Ortges fuges [ der Rabe
Train { Mut. de man. no Diate (§-mm-aa) Lieu du chef-circulation Lisu du train / Mvt. de man.
Treno [ Mov. man. No Data [gg-mm-aa} Lucgo del capomovimento Luogo del treno / Mov. man.
Verminderung der Geschwindigkeit
m 5 Réduction de vitesse
Riduzione della velocita
@0 Vi ] U
531 kmm
Zwischen ! in und auf
entra | & OST =t GUE sur
frala e sul
5.32  Bahnhof | km / Signal 5.33 Bahnhof [ km | Signal 5.39 Gleis / Voie / Binario
Gare [ km/ Signal Gare | km / Signal
Stazione [ km [ Segnale Stazione | km [ Segnale
Von bis ja
be km 112.500 | & |km 112.700 Langsaméahrsig- o
a nale aufgestell " si
535 amhot km/ Signal 5.36 Bahnhof /km I Signal  pos Eﬂ,":nf:;;;? nein
Gare [ km/ Signat Gare | km / Signal Segnal di rallen- non
Stazione fkm [ S P *
Strecke priffen, Stazione ! km/ .:eg'l.:le- Stazione { km ! Segnale  gpeonee posati mo
@5 Grinde: corsa a vista,
Examiner voie . . . .
A5 raisons iregularita al binario
Esaminare binano, h.46  freierText [ textelibre [ testoloero
vz
Fahren mit Fahrt auf Sicht
EI i Parcourir en marche a vue
Percorrere con corsa a vista
Fahrt auf Sicht
Marche 3 vue
Corsa a vista
Zwischen [ in und auf
entre | & et sur
frala e sul
6.11 Bahnhofi Gare ! Stazione  6.12 Bahnhof/ Gare | Stazione 6.13 Gleis / Strecke
Voie ! Pleine voie
eon bis Binario { Tratta
De E]
Da
6.14  km/ Signal / Segnale 6.15 km/ Signal / Segnale
Strecke prifen,
Griinde:
Examimer woie,
6. raisons:
Esaminare binaro,  §.46  freler Text [ textelibre | testo Foero
rmetivi:
Zusatzdiche
Anardnungen vmax 40 km/h da OST _SP E3 fino al km 112 500
Dispositions - - R . ~ . L
IZI supplémensaies | CONSENS0 per la corsa trasmesso con segnale
5-6.90  Disposizioni prmcipale.
supplementan
56.9T freier Text / textelibre | testoibero
Knopf Laumann 10.28 HEED
1 T iy o z TOEUTGE [OEnTTRaton
Mécanicien Chefcirculation Heure |dentification unique
Macchinista Capomovimento O Identificazions unica
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2.7. Esempio accompagnatore del treno «Permesso di partenza» verbale

Situazione: 'accompagnatore del treno deve a Sursee impartire al macchinista del treno 2510
I'ordine di partenza verbale:

Accompagnatore del treno: treno «due - cinque - uno - zero» partire.

2.8. Esempio accompagnatore del treno «Prontezza della corsa dopo la prepara-
zione del treno»

Situazione: 'accompagnatore del treno deve annunciare a Zurigo sul binario M14 il treno 2212
pronto alla partenza.

Accompagnatore del treno: «due — due — uno — due» sul binario «Mike — uno — quattro» pronto
alla partenza.

3. Conclusione

o |l fattore di successo € I'implementazione coerente da parte di tutte le parti coinvolte a par-
tire dal 01.07.2020.

e In caso di divergenze, il partner della conversazione deve essere informato sulle vigenti re-
gole.

Intern Freigegeben
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